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Introduccion

El presente documento se constituye en la ruta a seguir por la Asociacién Nacional de
Raquetbol, en la cual se consolidan diferentes herramientas de planificaciéon, como lo es el
Plan Estratégico Institucional (PEl), Plan Operativo Multianual (POM) y el Plan Operativo
Anual (POA), de acuerdo a lineamientos establecidos por la Secretaria de Planificacién y
Programacion de la Presidencia (SEGEPLAN) y el Ministerio de Finanzas Publicas (MINFIN).

Con el objeto de realizar una adecuada planificacién y lograr su cumplimiento,
observamos metas a largo, mediano y corto plazo. Se establece un Plan Estratégico
Institucional (PEI), un Plan Operativo Multianual a 5 afios (POM) y un Plan Operativo
Anual a 1 ano plazo (POA), asi también, para medir el grado de avance se definen:
resultados, indicadores, metas y presupuesto.

El plan tiene una proyeccién de 5 afios, es decir 2022-2026.
Los planes seran llevados a cabo por tres actividades:

No.1 Servicios de direccién, financieros y administrativos
No.2 Formacidn técnico-deportiva —Programas Técnicos-
No.3 Competicidn deportiva —Promocidn a nivel nacional-

Los servicios de direccion, financieros y administrativos, se constituye en la actividad de
apoyo (01); la Formacion Técnico Deportiva pretende desarrollar los programas técnicos
(02) y la Competicién Deportiva (03), las cuales, en las actividades sustantivas, es decir en
la razén de ser de la Asociacion Nacional de Raquetbol.

Para el presente documento se utilizdé como base la Guia de planificacion institucional
orientada a resultados de desarrollo, emitida por la Secretaria de Planificacion y
Programacién de la Presidencia -SEGEPLAN-

El objetivo principal de este documento es lograr la coherencia entre las politicas, planes,
programas y presupuesto en funcion de priorizar las intervenciones y los productos
estratégicos institucionales que redunden en mejorar las condiciones de vida de la
poblacién guatemalteca. Adicionalmente, permite establecer los mecanismos de
seguimiento y evaluacion en el nivel operativo y estratégico, por medio de los indicadores
de producto y resultado.



Resumen

El PEl presenta los pasos necesarios para la formulacidn de un Plan Estratégico
Institucional (PEI) orientado a resultados, entendiéndolo como un documento estratégico,
basado en un analisis situacional de la problematica de la poblacién. Para realizar este
analisis se ofrece una descripcidén detallada de 3 instrumentos: La identificacidn, analisis, y
priorizacion de la problematica, el analisis de actores y el andlisis FODA. A partir de este
analisis se determina el contenido minimo del plan estratégico: mision, vision, principios,
resultados de desarrollo esperados, y finalmente define los bienes y servicios estratégicos
de la institucion.

El POM explica los pasos requeridos para formular un Plan Operativo Multianual -POM-
que sirve como orientador multianual (5 afios), para el quehacer institucional y es el
eslabén que permite vincular el marco estratégico del PEIl con la planificaciéon anual de la
Institucidn, ubicando la programacién operativa de las instituciones dentro el marco del
presupuesto trianual.

El POA detalla el proceso de la formulacidon de un Plan Operativo Anual -POA-siendo este
el documento de gestion operativa que refleja los productos, servicios y actividades que la
Institucidn tiene programada realizar en un afo. El capitulo describe el aterrizaje en metas
anuales de produccion, asi como la identificacion y medicion de los costos de los bienes y
servicios, vinculando los planes anuales institucionales con los techos presupuestarios.

Plan Estratégico Institucional -PEI-

Analisis de situacion o diagndstico

Vinculacion Plan Nacional de Desarrollo -PND- K atun 2032

Eje: Estado garante de los derechos humanos y conductor del desarrollo

El desarrollo del deporte contribuye a la Prioridad “Fortalecimiento institucional,
seguridad y justicia.”

Para la Asociacidn es importante el bienestar y salud de los atletas ya que gozar de salud
es una condicién indispensable para que las personas puedan realizar cualquier otra
accion vinculada con su desarrollo. En la actualidad, Guatemala es una sociedad con un
perfil epidemioldgico que enfrenta tanto los problemas de las enfermedades infecciosas y
parasitarias, como de las crénico-degenerativas.



Es imperativo transitar del modelo curativo actual al modelo de promocidon de la salud.
Desarrollar la cultura, mecanismos y condiciones para el autocuidado; organizar el sistema
de salud para promover estados de bienestar.

Meta
Crear instituciones eficaces, responsables y transparentes a todos los niveles.
Resultado

Para el 2024, se ha disminuido en 26 puntos la tasa de delitos cometidos contra el
patrimonio de las personas.

Anadlisis de mandatos

La Confederacion Deportiva auténoma de Guatemala es el organismo rector vy
jerdrquicamente superior del deporte federado en el orden nacional. Tiene personalidad
juridica y patrimonio propio. Es un organismo auténomo, de acuerdo con lo establecido
en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala (Articulo 87, Ley Nacional para el
Desarrollo de la Cultura Fisica y del Deporte).

La Confederacion Deportiva Auténoma esta integrada por el conjunto de Federaciones y
Asociaciones Deportivas Nacionales organizadas y reconocidas (Art. 88, Ley Nacional para
el Desarrollo de la Cultura Fisica y del Deporte). Las Federaciones y Asociaciones
nacionales son reconocidas cuando estdn debidamente afiliadas a su respectiva
Federacién Internacional, la que debe ser miembro de la Asociacién General de
Federaciones Deportivas Internacionales.

La Asociacion Nacional de Raquetbol, se encuentra bajo la cobertura de la Confederacién
Deportiva Autdnoma de Guatemala, tanto en aspectos técnico deportivos asi como
financieros, segun lo indica el articulo 91 y 92 de la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala.

La Asociacién Nacional de Raquetbol, se rige por sus propios estatutos, mismos que
fueron aprobados por la Confederacién Deportiva Autonoma de Guatemala, segun
ACUERDO NUMERO 087/91-CE-CDAG de fecha veintidés de mayo de mil novecientos
noventa y uno.

Segln los estatutos, dentro de las funciones relevantes de la Asociacion Nacional de
Raquetbol, se encuentran las siguientes:

Articulo 4. La Asociacidn tiene los siguientes objetivos



a) Fomentar el deporte del Raquetbol en el Departamento de Guatemala,
manteniendo el verdadero espiritu deportivo y difundir la correcta practica y
estudio del mismo.

b) Organizar, patrocinar y dirigir torneos de Raquetbol que se realicen en el
Departamento de Guatemala.

¢) Mantener el registro individual de toda persona inscrita, asi como de los clubes y
establecimientos asociados, organizandolo en la forma que asegure su constante
actualizacion.

Anadlisis de la problematica que afecta a la poblacion

Para su funcionamiento la CDAG recibe aporte constitucional de acuerdo a lo establecido
en la seccién sexta de la Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala “Articulo 91. -
Asignacién presupuestaria para el deporte. Es deber del estado el fomento y la promocién
de la educacion fisica y el deporte. Para ese efecto, de destinara una asignacién privativa
no menor del tres por ciento del presupuesto general de ingresos ordinarios del estado.
De tal asignacion el 50% se destinara al sector del deporte federado a través de sus
organismos rectores, en la forma que establezca la ley; 25% a educacion fisica, recreacién
y deportes escolares; y 25% al deporte no federado.”

El problema es que el aporte constitucional no es suficiente, para llevar el deporte
federado a todo el pais, ya que Unicamente llega a nivel departamental no asi a nivel
municipal.

Otro problema que se suscita con frecuencia es que, debido a la escasa recaudacion fiscal,
las asignaciones que recibe la CDAG, no se realizan de forma sistematica y puntual, lo que
ocasiona incertidumbre para la realizacion de los planes operativos anuales, lo cual se
traduce en disminucion a la asignacion presupuestaria de la Asociacidn Nacional de
Raquetbol.

En orden interno, existe falta de una plataforma informatica para sistematizar los
diferentes procesos que se llevan a cabo en la Asociacién Nacional de Raquetbol.

Andlisis de |la problematica o condicidn de interés:

De acuerdo a la estructura legal-deportiva y financiera, la Asociacién Nacional de
Raquetbol, cuenta con un programa denominado “Atletas federados competitivos”, el
cual es impulsado por 3 actividades, 1 actividad de apoyo: 1) Direccién superior, Servicios
financieros y administrativos; y actividades sustantivas, 2) programas técnicos; y 3)
promocién del deporte a nivel nacional.



De las 3 actividades antes mencionadas, se esta cumpliendo el objetivo de las actividades
sustantivas que son la No. 2 y la No. 3, siendo las que se constituyen en la condicién de
interés, segun lo establece la Ley de la Cultura Fisica y del Deporte (Art. 132), Programas
técnicos y la promocion del Raquetbol a nivel nacional, de las cuales una hace referencia a
la cantidad de atletas y la otra hace referencia a la calidad.

Plan Operativo Multianual -POM-

Explica los pasos requeridos para formular un plan operativo multianual (POM) que sirve
como orientador multianual (5 afios) para el quehacer institucional y es el eslabén que
permite vincular el marco estratégico del PEI con la planificacidon anual de la Institucién,
ubicando la programacién operativa de las instituciones dentro el marco del presupuesto
trianual.

Las matrices de planificacion se realizaron en los formatos proporcionados por la
Secretaria de Programacién y Planificacién de la Presidencia —SEGEPLAN, los cuales se
encuentran adjuntos al presente documento.

Plan Operativo Anual -POA-

Es el documento legal de gestidon operativa que refleja los detalles de los productos y
servicios que la Institucidon tiene programado realizar durante un afio y que facilita el
seguimiento de los procesos requeridos para la produccién de bienes y servicios, los
cuales se concatenan con el presupuesto en las categorias presupuestarias.

El plan anual (POA): es la herramienta concreta de gestidon operativa de la planificacion
estratégica y multianual que explica los resultados estratégicos de la institucién en un plan
de accion institucional de corto plazo.

Las matrices de planificacion se realizaron en los formatos proporcionados por la
Secretaria de Programacién y Planificacién de la Presidencia —SEGEPLAN, los cuales se
encuentran adjuntos al presente documento.

Estructura presupuestaria del Deporte

Ley Nacional para el Desarrollo de la cultura Fisica y del Deporte, Articulo 132.
Presupuesto

El presupuesto de la Confederacidn sera programatico y su ejercicio se establece del uno
de enero al treinta y uno de diciembre de cada afio, debiendo ser la expresién financiera
del Plan de Trabajo Anual de la Confederacion. Este presupuesto incluird las asignaciones



para las federaciones y otras entidades afiliadas, mantenimiento de instalaciones, gastos
de administracion y programas de la confederacion. De las asignaciones para las
federaciones estas deberan determina la siguiente distribucion presupuestaria.

a. Hasta el veinte por ciento (20%) para gastos administrativos y de funcionamiento.
b. Hasta el treinta por ciento (30%) para atencidn y desarrollo de programas técnicos
¢. Un minimo del cincuenta por ciento (50%) para la promocién deportiva a nivel nacional.

El presupuesto lo aprobara la Asamblea General de la Confederacion dentro de los treinta
(30) dias siguientes del que se halla sometido a si consideracion el proyecto respectivo, al
que se le podrdn introducir las modificaciones necesarias. En caso no lo aprobare en ese
término decidira si aplica el presupuesto del ejercicio anterior y procede a readecuarlo y
aprobarlo dentro de los treinta (30) dias siguientes. El presupuesto aprobado por la
Asamblea General de Confederacidn se remitird para su informacién al Ministerio de
Finanzas publicas y al congreso de la Republica de Guatemala.

La confederacion verificard ingresos y egresos de las federaciones y de las asociaciones
deportivas nacionales.

Programa 11 en CDAG

Descripcion del Programa

e PROGRAMA 11 ATLETAS FEDERADOS COMPETITIVOS.

Este programa tiene como objetivo principal crear las condiciones que ayuden a la
practica del deporte en el territorio de la Republica de Guatemala, el cual es promovido
por la Confederacién Deportiva Auténoma de Guatemala, por medio de acciones que
tiendan a la preparacion y fortalecimiento del atleta en las competencias en donde
participe, y sus actividades especificas son:

Actividad 1 Servicios de Direccion, Administrativos y Financieros

La direccidon superior la ejerce el Comité Ejecutivo, la Gerencia General, entes que
gestionan las diferentes solicitudes de los raquetbolistas, entrenadores y otros usuarios,
para alcanzar el objetivo operativo, es una actividad de apoyo a las actividades
sustantivas. En esta actividad también se incluyen recepcién, asistencia de gerencia y
contabilidad.

Actividad 2 Programas Técnicos

Esta actividad se encarga de elevar el nivel competitivo de los raquetbolistas, por medio
de capacitacion de entrenadores, el fortalecimiento del sistema competitivo, buscando la
efectividad de los resultados internacionales



Actividad 3 Promocion del deporte

Esta actividad se encarga de promocién del deporte, por lo que, dentro de sus metas, se
encuentra el crecimiento de la matricula, cobertura nacional, cantidad de competencias a
realizar.

Politicas Nacionales del Deporte

1. Disminucién de la delincuencia en jovenes comprendidos en las edades de 12 a 17
afos.

2. Formacioén integral deportivo.
3. Federaciones y Asociaciones nacionales de cardcter mundial.

Las politicas nacionales del deporte son dictadas por la Confederacién Deportiva
Auténoma de Guatemala, en calidad de ente rector del deporte federado, dichas politicas
definen la orientacién que llevaran los ejes de trabajo, los resultados, los productos
(bienes y servicios que se entregan a la poblacién), y finalmente la acciones a ejecutar.

Ejes estratégicos

Desarrollo de Capital Humano
Potencial Deportivo

Nivel Competitivo Nacional
Resultados Deportivos

pwN e
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ANALISIS DE MANDATOS SPPD-01
|NOMBRE DE LA INSTITUCION: Asociacién Nacional de Raquetbol de Guatemala |
1 2 3

CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA, Articulo 91.
Asignacion presupuestaria para el deporte. Es deber del Estado el fomento
y la promocidn de la educacion fisica y el deporte. Para este efecto, se
destinard una asignacion privativa no menor del tres por ciento del
Presupuesto General de Ingresos Ordinarios del Estado. De tal asgnacion el
cincuenta por ciento se destinara al sector del deporte federado a través de
sus organismos rectores, en laforma que establezca la ley; veinticinco por
ciento a educacidn fisica, recreacion y deportes escolares; y veinticinco por
ciento al deporte no federado. Articulo 92. Autonomia del deporte. Se
reconoce y garantiza la autonomia del deporte federado a través de sus
organismos rectores, Confederacion Deportiva Auténoma de Guatemala y
Comité Olimpico Guatemalteco, que tienen personalidad juridica y patrimonio!
propio, quedando exonerados de toda clase de impuestos y arbitrios.

FOMENTO Y PROMOCION

Servicios Deportivos de iniciacién

Ley Nacional para el Desarrollo de la Cultura Fisica y del Deporte, Articulo
100. Funciones. Las federaciones y asociaciones deportivas nacionales tienen
como funcién el Gobierno, control, fomento, desarrollo, organizacion,
supervision, fiscalizacién y reglamentacion de su respectivo deporte en todas
sus ramas, en el territorio nacional.

GOBIERNO, CONTROL, FOMENTO, DESARROLLO,
ORGANIZACION, SUPERVISION Y FISCALIZACION.

Servicios Deportivos de especializacién,
perfeccionamiento y alto rendimiento.

Ley Nacional para el Desarrollo de la cultura Fisica y del Deporte, Articulo
132. Presupuesto El presupuesto de la Confederacion seréd programatico y su
ejercicio se establece del uno de enero al treinta y uno de diciembre de cada
afo, debiendo ser la expresicdn financiera del Paln de Trabajo Anual de la
Confederacién. Este presupuesto incluird las asignaciones para las
federaciones y otras entidades afiliadas, mantenimiento de instalaciones,
gastos de administracion y promagas de la confederacion. De las
asignaciones para las federaciones estas deberan determina la siguiente
distribucion presupuestéria. a. Hasta el veinte por ciento(20%) para gastos
administrativos y de funcionamiento. b. Hasta el treinta por ciento (30%) para
atencién y desarrollo de programas técnicos c. Un minimo del cincuenta por
ciento (50%) para la promocién deportiva a nivel nacional. El presupuesto lo
aprobard la Asamblea General de la Confedereacion dentro de los treinta (30)
dias siguientes del que se halla sometido a sy consideracién el proyecto
respectivo, al que se le podran introducir las modificacioes necesarias. En
caso no lo aprobare en ese término decidird si aplica el presupuesto del
ejercicio anterior y procede a readecuarlo y aprobarlo dentro de los treinta
(30) dias siuientes. El presupuesto aprobado por la Asamble General de
Confederacion se remitird para su informacién al Ministerio de Finanzas
publicas y al confreso de la Republica de Guatemala. La confederacén
verificard ingresos y egresos de las federaciones y de las asociaciones
deportivas nacionales.

PROMOCION, FORMACION DE LOS DEPORTISTAS
PARA QUE TENGAN UN ALTO NIVEL DE RENDIMIENTO

Servicios Deportivos de especializacién,
perfeccionamiento y alto rendimiento.

Estatutos de la Asociacién Deportiva Nacional de Raquetbol

PROMOCION, FORMACION, ORGANIZAR, REGISTROS Y
FOMENTAR PRINCIPIOS Y VALORES A TRAVES DEL
DEPORTE

Servicios Deportivos de Raquetbol de iniciacién,
especializacién, perfeccionamiento y alto rendimiento.
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FICHA DEL INDICADOR (SEGUIMIENTO) SPPD-08

NOMBRE DE LA INSTITUCION: Asociacion Nacional de Raquetbol de Guatemala

Nombre del Indicador Atletas Competitivos a Nivel Internacional

Categoria del Indicador Resultado Institucional

Meta de la Politica General de
Gobierno asociada

Politica Pudblica Asociada Gobernabilidad y Seguridad de Desarrollo

Descripcién del Indicador Cantidad de atletas de alto rendimiento competitivos a nivel internacional

Numerador representa al avance de la meta/El Denominador la constante representa la meta que se

Interpretacion
P debe alcanzar

Férmula de célculo Ejecucion/Meta

- x| ! ] |

Valor del indicador (en datos
10-30% 12-36% 14 - 42% 16 48% 18 - 55%
absolutos y relativos ) 3 3 44 4 >
Linea Base
- Meta en datos
Afo
absolutos

2022 10

2023 12

2024 14

2025 16

2026 18

Medios de Verificacion
Procedencia de los datos Andlisis de Informes de Entrenadores
Unidad Responsable Direccidn Técnica
Metodologia de
R g Entrega de Informes Mensuales

Recopilacién
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CRITERIOS DE PRIORIZACION DE PROBLEMAS ANEXO SPPD-01

Criterios para la metodologia de identificacion y priorizacion de
problemas

La priorizacién se realiza valorando la importancia de cada problema. La
importancia del problema se realiza aplicando una metodologia basada en evaluar los
criterios de Relevancia, Apoye y Capacidad, y en introducir factores de ponderacion de
acuerdo a la importancia relativa de cada criterio.

Los criterios considerados para la valoracion de la importancia son:
* a)Relevancia

s b)Apoyo
* ¢) Capacidad

El calculo del valor de importancia de cada problema, se realiza utilizando la
ecuacion:

Imp=PRxR+PAxA+PCxC

Donde: Imp= Valor calculado de la importancia del problema.

R = Valor del criterio de Relevancia
PR = Peso del criterio de Relevancia
A = Valor del criterio de Apoyo

PA = Peso del criterio de Apoyo

C = Valor del criterio de Capacidad
PC = Peso del criterio de Capacidad

Se debe cumplir que:

PR+PA+PC=1

Se han definido los siguientes valores para los pesos o factores de ponderacion:

Peso del criterio de Relevancia = PR = 0.60
Peso del criterio de Apoyo = PA = 0.20
Peso del criterio de Capacidad = PC = 0.20

31



La valoracidén de las caracteristicas de cada interaccion, se realiza en un rango de 1 a 10, pero solo evaluando
con los siguientes valores y en consideracién con los criterios expuestos en la tabla siguiente:

Caracteristicas Ponderacion de Acuerdo a la Caracteristica
de la importancia
del problema 1.0 2.5 5.0 7.5 10.0

. Poco Medianamente Muy
Relevancia Irrelevante Relevante

relevante relevante relevante

Apoyo Inexistente Parcial Existente Importante  Significativo
Capacidad Deficiente Regular Bueno MuyBueno  Excelente

Se deduce que el valor de la importancia de un problema, fluctiia entre un maximo de 10y un minimo de 1. Se
considera a un problema que ha recibido la calificacidon de 10, como un problema de total trascendencia. Los
valores de importancia que sean similares al valor de 1, denotan poca trascendencia.

La categorizacion de las problematicas identificadas y evaluadas, se realizan con base al valor de la importancia
determinada en el proceso, estableciendo tres categorias:

* Alto: resultados mayores a 6.50
* Medio: resultados de mayor a 3.00 hasta 6.49
* Bajo: resultados ponderados hasta 2.59
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