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Introduccién

El presente documento se constituye en la ruta a seguir por la
Asociacion Nacional de Raquetbol, en la cual se consolidan diferentes
herramientas de planificacion, como lo es el Plan Estratégico
Institucional (PEI), Plan Operativo Multianual (POM) y el Plan
Operativo Anual (POA), de acuerdo a lineamientos establecidos por la
Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia y el

Ministerio de Finanzas Publicas.

Con el objeto de realizar una adecuada planificacion y lograr su
cumplimiento, observamos metas a largo, mediano y corto plazo. Se
establece la planificacion con una vision a un plazo de 5 afos plazo
(PEIl), un plan operativo multianual a 3 afios (POM) y un plan
operativoa 1 afio plazo (POA), asi también, para medir el grado de

avance se definen: resultados, indicadores, metas y presupuesto.

El plan tiene una proyeccién de 6 afos, es decir 2016-2020.

Los planes seran llevados a cabo por tres actividades:

No. 1 Servicios de direccion, financieros y administrativos

No. 2 Formacion técnico-deportiva —Programas Técnicos-

No. 3 Competicion deportiva —Promocion a nivel nacional-



Los servicios de direccion, financieros y administrativos, se constituye
en la actividad de apoyo (01); la Formacion Técnico Deportiva
pretende desarrollar los programas técnicos (02) y la Competicidon
Deportiva (03), las cuales en las actividades sustantivas, es decir en la

razon de ser de la Asociacion Nacional de Raquetbol.

Para el presente documento se utilizO como base la Guia de
planificacion institucional orientada a resultados de desarrollo, emitida
por la Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia
-SEGEPLAN-

El objetivo principal de este documento es lograr la coherencia entre
las politicas, planes, programas y presupuesto en funcién de priorizar
las intervenciones y los productos estratégicos institucionales que
redunden en mejorar las condiciones de vida de la poblacion
guatemalteca. Adicionalmente, permite establecer los mecanismos de
seguimiento y evaluacion en el nivel operativo y estratégico, por medio

de los indicadores de producto y resultado.

Debido a la obligacion que tienen las instituciones que pertenecen al
deporte federado, de presentar ante la Confederacion Deportiva
Autonoma de Guatemala, el Plan Anual de Trabajo -PAT-, se hace
necesario realizar una vinculacion entre el POA y el PAT, a efecto que
exista concordancia, para lo cual, en el presente documento se define
el PAT, como las acciones que le daran vida a las actividades que

tienen la produccion de servicios deportivos.



Resumen

El PEI presenta los pasos necesarios para la formulacion de un Plan
Estratégico Institucional (PEI) orientado a resultados, entendiéndolo
como un documento estratégico, basado en un analisis situacional de
la problematica de la poblacion. Para realizar este analisis se ofrece
una descripcion detallada de 3 instrumentos: el arbol de problemas, el
mapeo de actores y el analisis FODA. A partir de este andlisis se
determina el contenido minimo del plan estratégico: mision, vision,
principios, resultados de desarrollo esperados, y finalmente define los
bienes y servicios estratégicos de la institucion.

El POM explica los pasos requeridos para formular un Plan Operativo
Multianual -POM- que sirve como orientador multianual (3 afos), para
el quehacer institucional y es el eslabon que permite vincular el marco
estratégico del PEI con la planificacion anual de la Institucion,
ubicando la programacion operativa de las instituciones dentro el
marco del presupuesto trianual.

El POA detalla el proceso de la formulacion de un Plan Operativo
Anual -POA-, siendo este el documento de gestion operativa que
refleja los productos, servicios y actividades que la Institucidon tiene
programada realizar en un afo. El capitulo describe el aterrizaje en
metas anuales de produccidn asi como la identificacion y medicion de
los costos de los bienes y servicios, vinculando los planes anuales
institucionales con los techos presupuestarios.



Plan Estratégico Institucional -PEI-

Analisis de situacidon o diagndéstico
Vinculaciéon Plan Nacional de Desarrollo -PND- K atun 2032

Eje: bienestar para le gente

El desarrollo del deporte contribuye a la Prioridad “Impulsar la
transformacién del modelo de atencién en salud para reducir la morbi-
mortalidad de la poblacion en general”

Gozar de salud es una condicion indispensable para que las personas
puedan realizar cualquier otra accion vinculada con su desarrollo. En
la actualidad, Guatemala es una sociedad con un perfil epidemiologico
gue enfrenta tanto los problemas de las enfermedades infecciosas y
parasitarias, como de las crénico-degenerativas.

Al respecto de las primeras, se puede afirmar que son prevenibles a
través de medidas de saneamiento ambiental como tener agua de
calidad, saneamiento basico, entre otras. Las segundas pueden
prevenirse con estilos de vida saludables. En este sentido, cabe
indicar que los patrones de consumo alimentario estan reconfigurando
el perfil, dado que se observa la presencia de obesidad, especialmente
entre la poblacion joven.

El comportamiento demografico asociado con el aumento del
segmento de poblacién joven y con las condiciones de salud es
tomado en cuenta en este proceso de planificacion, con el proposito
de aprovechar el bono demografico que se presenta para Guatemala,
segun los calculos, a partir del afio 2029.

En estas circunstancias, es imperativo transitar del modelo curativo
actual al modelo de promocion de la salud. Desarrollar la cultura,
mecanismos y condiciones para el autocuidado; organizar el sistema



de salud para promover estados de bienestar, sin olvidar que es
necesario estar preparados para atender a las personas que
inevitablemente han de enfermar: estos son los retos que la sociedad
guatemalteca debe enfrentar de manera urgente. Las metas,
resultados y lineamientos se han desarrollado con este enfoque.

Meta 1

Reducir la carga de las principales enfermedades infecciosas,
parasitarias y las croénico-degenerativas, con base en los datos
institucionalizados y homologados del sector salud

Resultado 1.1

La poblacibn guatemalteca goza de salud, las enfermedades
infecciosas, parasitarias y las cronico-degenerativas han disminuido y
son tratadas eficientemente.

LINEAMIENTO

d) Fortalecer la vigilancia de la salud, atencion a factores de riesgo,
consejeria para el autocuidado (nutricion, habitos higiénicos, uso del
tiempo libre, deporte y actividad fisica) y planes de emergencia, desde

la familia y la comunidad.

Analisis de mandatos

La Confederacion Deportiva autonoma de Guatemala es el organismo
rector y jerarquicamente superior del deporte federado en el orden
nacional. Tiene personalidad juridica y patrimonio propio. ES un
organismo autbnomo, de acuerdo con lo establecido en la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala (Articulo 87, Ley Nacional para

el Desarrollo de la Cultura Fisica y del Deporte).



La Confederacion Deportiva Autbnoma esta integrada por el conjunto
de Federaciones y Asociaciones Deportivas Nacionales organizadas y
reconocidas (Art. 88, Ley Nacional para el Desarrollo de la Cultura
Fisica y del Deporte). Las Federaciones y Asociaciones nacionales
son reconocidas cuando estan debidamente afiliadas a su respectiva
Federacion Internacional, la que debe ser miembro de la Asociacion

General de Federaciones Deportivas Internacionales.

La Asociacion Nacional de Raquetbol, se encuentra bajo la cobertura
de la Confederacién Deportiva Autbnoma de Guatemala, tanto en
aspectos técnico deportivos asi como financieros, segun lo indica el
articulo 91 y 92 de la Constitucién Politica de la Republica de

Guatemala.

La Asociacion Nacional de Raquetbol, se rige por sus propios
estatutos, mismos que fueron aprobados por la Confederacion
Deportiva Auténoma de Guatemala, segin ACUERDO NUMERO
087/91-CE-CDAG de fecha veintidés de mayo de mil novecientos

noventa y uno.

Segun los estatutos, dentro de las funciones relevantes de la

Asociacion Nacional de Raquetbol, se encuentran las siguientes:

Articulo4. La Asociacion tiene los siguientes objetivos



a) Fomentar el deporte del raquetbol en el Departamento de
Guatemala, manteniendo el verdadero espiritu deportivo y

difundir la correcta practica y estudio del mismo.

b) Organizar, patrocinar y dirigir torneos de raquetbol que se

realicen en el Departamento de Guatemala.

c) Mantener el registro individual de toda persona inscrita, asi como
de los clubes y establecimientos asociados, organizandolo en la

forma que asegure su constante actualizacion.

Analisis de la problematica que afecta a la poblacion

Para su funcionamiento la CDAG recibe aporte constitucional de
acuerdo a lo establecido en la seccion sexta de la Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala “articulo 91. - Asignacion
presupuestaria para el deporte. Es deber del estado el fomento y la
promocion de la educacion fisica y el deporte. Para ese efecto, de
destinara una asignacion privativa no menor del tres por ciento del
presupuesto general de ingresos ordinarios del estado. De tal
asignacion el 50% se destinara al sector del deporte federado a través
de sus organismos rectores, en la forma que establezca la ley; 25% a
educacion fisica, recreacion y deportes escolares; y 25% al deporte no

federado.”

El problema es que el aporte constitucional no es suficiente, para
llevar el deporte federado a todo el pais, ya que Unicamente llega a

nivel departamental no asi a nivel municipal.
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Otro problema que se suscita con frecuencia es que debido a la
escasa recaudacion fiscal, las asignaciones que recibe la CDAG, no
se realizan de forma sistematica y puntual, lo que ocasiona
incertidumbre para la realizacién de los planes operativos anuales, lo
cual se traduce en disminucion a la asignacion presupuestaria de la

Asociacion Nacional de Raquetbol.

En orden interno, existe falta de una plataforma informéatica para
sistematizar los diferentes procesos que se llevan a cabo en la

Asociacion Nacional de Raquetbol.

CDAG por medio del Plan Anual de Trabajo, esta exigiendo que se
incremente la matricula de deportistas, sin embargo, es sumamente
dificil, ya que la Asociacion Nacional de Raquetbol, esta trabajando a
limite de su capacidad instalada.

Analisis de la problematica o condicidon de interes:

De acuerdo a la estructura legal-deportiva y financiera, la Asociacion
Nacional de Raquetbol, cuenta con un programa denominado “Atletas
federados competitivos”, el cual es impulsado por 3 actividades, 1
actividad de apoyo: 1) Direccion superior, Servicios financieros y
administrativos; y 2 actividades sustantivas, 2) programas técnicos; y

3) promociodn del deporte a nivel nacional.
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De las 3 actividades antes mencionadas, se estd cumpliendo el
objetivo de las actividades sustantivas que son la No. 2 y la No. 3,
siendo las que se constituyen en la condicion de interés, segun lo
establece la Ley de la Cultura Fisica y del Deporte (Art. 132),
Programas técnicos y la promocion del raquetbol a nivel nacional, de
las cuales una hace referencia a la cantidad de atletas y la otra hace

referencia a la calidad.

Arbol de problemas

EFECTO

Bajo numero de resultados
deportivos internacionales

Bajo niumero de
deportistas competitivos a

|
Causa Directa

Carencia de control en

Carencia de co'nfcr_ol i deportistas en programas
deportistas en iniciacion 4enj

Carencia de manuales de
procedimientos tecnicos

Causa Indirecta

Bajo control de deportistas
priorizados

Bajo control sobre
matricula a nivel
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Mapa Estrategico Descriptivo

Vision
Masificar el Raquetbol a nivel nacional para la basqueda de nuevos

talentos y obtener de esta manera raquetbolistas de alto rendimiento y
profesionales que representen dignamente a Guatemala.

Mision

La Asociacion Nacional de Raquetbol de Guatemala tiene como
finalidad, formar integramente y desarrollar raquetbolistas de
diferentes edades, a través de un proceso sistematico de planificacion
de los entrenamientos y tener mejor desenvolvimiento competitivo a
nivel nacional e internacional.

Principios o Valores
v Trabajo en equipo
v" Disciplina
v' Responsabilidad
v' Compromiso
v' Respeto
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Analisis de Actores
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Actor nombre y como puede influiren la .
No. descrincié Impor- Recursos tién institucional del a yarea
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rente
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Mapa Estratégico Grafico

o

Plan Operativo Multianual —=POM-

Explica los pasos requeridos para formular un plan operativo
multianual (POM) que sirve como orientador multianual (3 afios) para
el quehacer institucional y es el eslabon que permite vincular el marco
estratégico del PEI con la planificacion anual de la Institucion,
ubicando la programacion operativa de las instituciones dentro el
marco del presupuesto trianual.
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Las matrices de planificacion se realizaron en los formatos
proporcionados por la Secretaria de Programacién y Planificacion de la
Presidencia —SEGEPLAN, los cuales se encuentran adjuntos al

presente documento.

Plan Operativo Anual -POA-

Es el documento legal de gestién operativa que refleja los detalles de
los productos y servicios que la Institucion tiene programado realizar
durante un afio y que facilita el seguimiento de los procesos
requeridos para la produccién de bienes y servicios, los cuales se
concatenan con el presupuesto en las categorias presupuestarias.

El plan anual (POA): es la herramienta concreta de gestion operativa
de la planificacion estratégica y multianual que explicita los resultados
estratégicos de la institucién en un plan de accién institucional de corto
plazo.

Las matrices de planificacion se realizaron en los formatos
proporcionados por la Secretaria de Programacion y Planificacion de la
Presidencia —SEGEPLAN, los cuales se encuentran adjuntos al

presente documento.

Estructura presupuestaria del Deporte

Articulo 132. Ley para el desarrollo de la cultura fisica y del deporte

Para darle cumplimiento al objetivo operativo, se cuenta con la Red de
Categoria Programatica, la cual pretende:

e Jerarquizar el ambiente de todas las acciones presupuestarias,
gue permitan expresar fielmente la produccion de la Asociacion.
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e Delimitar el ambito presupuestario a los centros de gestion
productiva en funcion a la produccién bienes y servicios de la
Asociacion.

e Delimitar la flexibilidad y responsabilidad en la asignaciéon y uso de
los recursos financieros para la obtencion del producto final.

e Definir adecuadamente la utilizacion de los insumos en términos
financieros y fisicos.

e Controlar la asignacion y ejecucion de los recursos financieros de
acuerdo al objeto del gasto prioritario de la Asociacion.

Programa 11 en CDAG

DESCRIPCION DEL PROGRAMA

e PROGRAMA 11ATLETAS FEDERADOS COMPETITIVOS.

Este programa tiene como obijetivo principal crear las condiciones que
ayuden a la practica del deporte en el territorio de la Republica de
Guatemala, el cual es promovido por la Confederacion Deportiva
Autébnoma de Guatemala, por medio de accionesque tiendan ala
preparacion y fortalecimiento del atleta en las competencias en donde

participe, y sus actividades especificas son:

Actividad 1 Servicios de Direccion, Administrativos y Finacieros

La direccion superior la ejerce el Comité Ejecutivo, la Gerencia
General, entes que gestionan las diferentes solicitudes de los
raquetbolistas, entrenadores y otros usuarios, para alcanzar el objetivo
operativo, es una actividad de apoyo a las actividades sustantivas. En

16



esta actividad también se incluyen recepcion, asistencia de gerencia y
contabilidad.

Actividad 2 Programas Técnicos

Esta actividad se encarga de elevar el nivel competitivo de los
raquetbolistas, por medio capacitacion de entrenadores, el
fortalecimiento del sistema competitivo, buscando la efectividad de los
resultados internacionales

Actividad 3 Promocion del deporte

Esta actividad se encarga de promocion del deporte, por lo que dentro
de sus metas, se encuentra el crecimiento de la matricula, cobertura
nacional, cantidad de competencias a realizar.

Politicas Nacionales del Deporte

1. Disminucion de la delincuencia en jévenes comprendidos en las
edades de 12 a 17 afos.

2. Formacion integral deportivo

3. Federaciones y Asociaciones nacionales de caracter mundial
Las politicas nacionales del deporte son dictadas por la Confederacion
Deportiva Autonoma de Guatemala, en calidad de ente rector del
deporte federado, dichas politicas definen la orientacién que llevaran

los ejes de trabajo, los resultados, los productos (bienes y servicios
qgue se entregan a la poblacién), y finalmente la acciones a ejecutar.

Ejes estratégicos

1. Desarrollo de Capital Humano
2. Potencial Deportivo

17



3. Nivel Competitivo Nacional
4. Resultados Deportivos

Vinculacion POA-PAT

El plan anual (POA): es la herramienta concreta de gestion operativa
de la planificacion estratégica y multianual que explicita las politicas de

la institucién en un plan de accion institucional de corto plazo.

Es importante indicar que el marco estratégico, que se ha establecido
en el presente plan, no tiene variaciones, a excepcion de las acciones,
las cuales se controlan fuera de dicho plan, es decir la ejecucion del
Plan Anual de Trabajo, el cual es requerido por la Confederacion

Deportiva Autbnoma de Guatemala.

Segun la estructura que se ha definido, las acciones que conforman el
Plan Anual de Trabajo, le dan sustento a las actividades arriba
indicadas, principalmente a la No. 2 y No. 3, las cuales se refieren a la
programas técnicos y la promocién del deporte respectivamente, la
cantidad de acciones a ejecutar, las fechas y otros detalles, se
encuentran especificados en el Plan Anual de Trabajo -PAT-, el cual,
la Confederacion Deportiva Autonoma de Guatemala—CDAG- brinda la
estructura en que se debe presentar, el cual se encuentra estructura

por 4 ejes.

La CDAG, ha implementado un procedimiento denominado “discusion

de metas” o “consensos”, en el cual la Asociacion Nacional de
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Raquetbol hace una propuesta de metas para las acciones operativas,
mismas que CDAG evalla y propone cambios, y finalmente se
efectlan los ajustes, se aprueban las metas, razén por la cual las
metas aun se encuentran en proceso de formulacion y/o discusién con
CDAG.

En conclusion, el presente documento contiene el marco estratégico, y
la planificacion operativa, sin embargo, las acciones y metas
operativas (2016), se encuentran detalladas en el Plan Anual de
Trabajo -PAT-, documento que se rige por las directrices que genera la

Confederacion Deportiva Autbnoma de Guatemala —CDAG-.

Los ejes estratégicos, que define la Confederacion Deportiva
Auténoma de Guatemala, sobre los cuales se desarrollan las acciones

se detallan a continuacion:

NOTA: es importante indicar que las presentes matrices se presentan
a nivel de ejemplo, ya que la —-CDAG- , como ente rector del deporte
federado, modifica dichas matrices en forma anual, mismas que para
el ejercicio 2016 aun no estan definidas, por lo que se debe esperar a
dicha institucion brinde las directrices asi como los formatos a utilizar.
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